APUNTES
PARA UNA REESTRUCTURACION DEL

Luis Moreno.

SERVICIO EXTERIOR ECUATORIANO

INTRODUCCION.-

. Enmiendas.-

Las Instituciones como las per-
sonas acumulan, con el paso del
tiempo, resabios que las desme-
joran; se imponen pues los pa-
réntesis de reflexién y Ia correc-
cidn de rumbos, Estamos en un
buen momento para enmendar

1.2,
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deficiencias hacinadas por el
Servicio Exterior Ecuatoriano,
en siglo y medio de existencia.

Reformas.-

Al cabo de 27 afios de vigencia,
la Ley Orgénica del Servicio
Exterior requiere de urgentes y
substanciales reformas, que la
ubiquen al nivel de las nuevas
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L3.

1.4.

2.1

realidades y exigencias, sobre-
poniéndonos a temores de quie-
nes piensan que ¢l pedido de re-
formas al legislativo nos puede
acarrear nuevos o mayores ma-
les.

Iniciativas.-

Por otro lado, las conquistas y
mejoras del Servicio Exterior, en
todos los érdenes, incluida la
reestructuracién, deben ser coro-
larios de las iniciativas de sus
miembros, primordialmente y
deben encarnar el sentir mayori-
tario, a fin de que puedan ser
aplicadas con eficiencia y defen-
didas con entereza,

Propuestas.-

En este ensayo, apenas nos refe-
riremos a las falencias mayores
y a las propuestas imaginativas,
como alternativas de solucion.

IDENTIFICACION DE MALES.-

Escalera.-

Al Servicio Exterior se le puede
graficar como una larga escalera
con pocos peldafios, Son 35 afios
de servicios, repartidos en ape-
nas 6 categorias. La institucién
colegiada y jerarquizada que
mds se le parece es la castrense,
que tiene 8 grados en casi la
mitad de tiempo.

2.2
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Vacantes.-

Las promociones, que se susten-
tan por ley en merecimientos,
desempefio y tiempo minimo en
la categoria, estdn supeditadas,
en la prictica, a la existencia de
vacantes, relegando injustamen-
te legitimos derechos.

Sueldos.-

No existen estimulos econémi-
cos periddicos para los funciona-
rios que se desempefian con res-
ponsabilidad y dedicacién. La
iinica posibilidad de incremento
en las remuneraciones es el as-
censo, que en algunos casos de-
mora 5, 8 y hasta 10 afios.

Saturacidén.-

El Servicio Exterior Ecuatoriano
vive, al momento, el fenémeno
no visto antes; la saturacién de
la Primera Categoria, que ha
conducido inevitablemente al
taponamiento y a la falta de pro-
mociones suficientes para todas
las dem4s categorias; se ha dis-
torsionado el perfil organico,
que de pirimide ha devenido en
hongo.

A enero de 1991 sumaban 57 los
miembros de la segunda catego-
rfa y tan solo estaban disponi-
bles 2 vacantes de Embajadores.,

Celeridad.-

Entre otras causas que han con-
tribuido 2 la saturacién aludida,
no podemos ignorar las carreras
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2.6.

2.7,

2.8.

meteoriticas de unos cuantos
funcionarios que han ascendido
sin observar los tiempos mini-
mos en las categoria y, en algu-
nos casos, con més de una pro-
mocién en el mismo afio; y, por
otro lado, los ingresos al Servi-
cio Exterior, directamente, a ca-
tegorias altas e intermedias,

Indiferencia.-

El Servicio Exterior exige méri-
tos para cada promocién; no
obstante, no sicmpre ofrece a sus
miembros la posibilidad de ge-
nerarlos, en igualdad de condi-
ciones y mediante accién plani-
ficada.

Politicos.-

Si bien, por ley, el Ejecutivo
tiene potestad de efectuar nom-
bramientos politicos en el Servi-
cio Exterior, la deformacién se
da por la concentracién de tales
nombramientos en la categoria
de Embajadores, reduciendo
dristicamente las vacantes para
los funcionarios de carrera de
todas las categorias.

La tendencia generalizada de los
Estados con gestién moderniza-
da es la de eliminar Ia cuota po-
litica, alcanzando la profesiona-
lizaci6n en € ciento por ciento.

Exigencias.-

El funcionario diplomético ecua-
toriano en el exterior, cualquiera
que fuere su categoria, represen-

2.9.

1a al Pafs; por lo tanto, las remu-
neraciones deben garantizar un
decoroso nivel de vida.

Los paises pequeiios y pobres
tienen mayor obligacién de cui-
dar 1a dignidad de la represen-
tacién, para no desmejorar su
capacidad negociadora.

El sueldo y algunos subsidios
que perciben los funcionarios en
el exterior, no son suficientes,
carecen de equidad en algunos
€as0s ¥y en ofros no ticnen el res-
paldo de la disposicion legal que
garantice respeto y permanencia.

Jubilacién.-

Los miembros del Servicio Exte-
rior no cuentan con una jubi-
lacidn especial anticipada, como
la tienen otras carreras y profe-
siones; a pesar de ser los afilia-
dos con aportes altos y los que
menos se benefician de los ser-
vicios del Seguro Social.

Se han visto compelidos a con-
tratar seguros privados y caros,
para cubrir las necesidades de
salud, cuando desempefian fun-
ciones en el exterior. Dichos se-
guros son pagados con recursos
personales, en un veinte por
ciento,

2.10. Cumpleaios.-
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La inconstitucional disposicién
del articulo 99 de la Ley Orgd-
nica del Servicio Exterior, con-
vierte en causal de despido al
simple hecho de cumplir afios, a
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despecho de si tiene o no el ni-
mero de aportaciones necesarias
para acogerse a la jubilacién.

2.11. Parientes.-

En lugar de prevenir el nepotis-
mo, como lo impone el articulo
41 de la Constitucién Politica de
ia Republica, las disposiciones
vigentes de la Ley Orgénica del
Servicio Exterior lo favorecen;
pues, el dnico condicionamiento
es que los familiares, hasta el
tercer grado de consanguinidad
y segundo de afinidad, no traba-
jen en la misma Embajada o
Consulado o Departamento de la
Cancilleria.

En el pasado, se dieron casos de
grupos de funcionarios de 8, 12
y hasta 14 miembros emparenta-
dos entre si.

2.12. Pensionistas.-

Si los jubilados del Servicio
Exterior dependieran de su pen-
sidén, estarian condenados a una
vejez precaria, azarosa y misera-
ble; pues, las pensiones sufren el
deteriore acelerado e imparable
de 1a pérdida del valor adquisi-
tivo de 1a moneda nacional, que
se han transformado en irriso-
rias.

2.13, Imagen.-

El Servicio Exterior en su con-
junto, como institucién, padece
ataques desde frentes diversos,
que erosionan su buen nombre y

3.
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prestigio, al tiempo que afectan
al honor de cada uno de sus
miembros; dichos ataques se han
fundamentado en casos aislados
de conductas irresponsables,
irregulares y hasta delictivas de
uno que otro funcionario.

SOLUCIONES POSIBLES.-

Peldaitos.-

Ante el hecho de tener un Servi-
cio Exterior estructurado como
una larga carrera con muy pocas
categorias, proponemos seguir el
ejemplo de la mayoria de los
paises latinaomericanos, entre
otros, Argentina, Brasil, Chile,
Peri, Uruguay y de paises de
otros continentes, que han subdi-
vidido algunas de las categorias,
de la misma manera que lo ha
hecho también la institucion cas-
trense, en el grado de General y
sus equivalentes.

Promociones.-

Presentamos a continuacién el
cuadro de categorias y de las
propuestas subcategorias, con la
fijacién de tiempos minimos en
cada una de ellas, antes de ser
promovidos a la superior in-
mediata;
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CATEGORIA:

Sexta.-
a) Tercer Secretario de Cancilleria
(dos afios de Academia ¥ uno més

para ser confirmado en 1a Carrera)........ouunneisnmmressasssssissmsamesesens 3 afios.
b) Tercer Secretario ..o iiceaisnimes e ansssmass stesesssnssssn s ans siasan 3 afios
Quinta,-
a) Segundo SecTetario...ciemiii s s s e 4 afios
Cuarta.-
a)  Primer SecTetario.. s et seasassssseeenne 4 87105
Tercera.-
2)  COMSEIRIO. i vrvisisrrsssicssiessrrsas s esrrsssrsss s s s rs b orsaas nsas s rmsesersemans 4 afios
Segunda.-
2)  MINESIEO covtrereiriaisrsirarensiver e rrrarm s ranssssmsecsmrrssstesanstassant sresreresssnasassosaratians 3 afios
b) Ministro de Prmera... ..o neesicccnrersessssssisessrnsss s sesascsseos 3 afios.
Primera.-
2) Embajador ... s s sssssss essssns 3 afios
b) Embajador de Primera.

........................................... (por el tiempo indispensable para la jubilacién)

TIEMFPO MINIMO:

3.3. Ipso Jure.-

El funcionario del Servicio Ex-
terior con méritos acumulados
suficientes, con desempefio
apreciado de excelente y con
tiempo minimo en la respectiva
categoria, serd promovido a la
superior inmediata, con pres-
cindencia de si existe o0 no va-
cante,
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34. Estimulos.-

Por Reglamento se estableceran
promociones econdémicas, cada
afio por 1o menos, a favor de los
funcionarios y empleados que se
hubieren desempefiado con efi-
ciencia y responsabilidad.

Tales promociones operarin en
forma autdnoma, con respecto a
la calificacién para ascenso. De
hecho, no todos los funcionarios
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3.5,

3.5.1.

3.5.2.

conseguirdn generar méritos
suficientes para las diversas pro-
mogciones; no obstante, si su de-
sempefio es responsable y efi-
ciente, sc harn acreedores a me-
joras pecuniarias, eliminando de
esta manera la injusticia de un
sueldo congelado en forma inde-
finida.

1a apreciacién sobre el desem-
pefio y la recomendacion de esti-
mulos econémicos estarin a car-
2o de una Comisién de Sueldos
y Salarios o de la propia Comi-
sién Calificadora.

Las promociones econémicas
deben consistir en aumentos de
sueldo que, a m4s de absorber el
deterioro del valor adquisitivo
de la moneda nacional, incluyan
un porcentaje de real incremen-
10.

Medidas.-
Para evitar el taponamiento en la
categoria de Embajador, pro-
ponemos las siguientes medidas
directas e indirectas, mediatas e
inmediatas:

Ningiin nombramiento politi-
co, en cualquiera de las cate-
gorias y subcategorias, podrd
transformarse en nombra-
miento de carrera, por ningu-
na consideracién, ni siquiera
por el transcurso del tiempo.

Seran reconocidos como nue-
vos funcionarios de carrera

353,

3.54.

3.5.5.

3.5.6.

3.5.7.
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inicamente quienes hubieren
aprobado la Academia Diplo-
miética y fueren luego confir-
mados como tales.

El ascenso a una categoria
superior, que no sea la inme-
diata, convertira al funcio-
nario de carrera en funciona-
rio politico.

Los nombramientos politicos
en la primera categoria no
podrén sobrepasar el quince
por ciento (15 %) del total de
miembros de dicha categoria.

Con criterio descentralizador,
serd necesario abrir Oficinas
Regionales. De inicio y para
fortalecer los procesos de in-
tegracién fronteriza, conven-
dria abrir oficinas regionales
en las ciundades de Tulcan,
Esmeraldas, Machala, Cuenca
y Loja.

El Ministerio de Relaciones
Exteriores deberia convenir
Acuerdos con otros Ministe-
rios e Instituciones Piblicas
vinculadas al frente externo,
tales como Banco Central,
Junta Monetaria, CONADE,
entre otros, para designar Em-
bajadores o Ministros Aseso-
res.

Como la mejor inversion po-
litica y econémica, los paises
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3.6.

3.7,

38.

38.1

pequeiios como el nuestro,
deberian abrirse al mundo,
ampliando su esfera de con-
tacto con la mayoria de ellos,
sin excluir a continente al-
guno.
En esta linea de pensamiento y
acciodn se inscribirian la apertura
de Embajadas en Africa Central
y Australia; la reapertura de Em-
bajadas en Asia y Oceania; y la
complementacién de acredita-
ciones en Europa, América Cen-
tral y ¢l Caribe.

Cuota.-
El porcentaje de nombramientos
politicos deberia fijarse en un
miximo de quince por ciento
(15 %).

Retiro.-

Los Fucionarios del Servicio Ex-
terior que hubieren alcanzado la
edad de jubilacién obligatoria,
deberdn acogerse a esta conquis-
1a laboral, sin hacer excepciones,
tanto por beneficio individual y
familiar, cuanto por solidaridad
con las generaciones siguientes.

Jubilacién Especial.-

Una forma coadyuvante de ali-
viar la saturacién en zlgunas ca-
tegorias seria la creacién de la
Jjubilacién voluntaria anticipada,
por las consideraciones princi-
pales que sefialamos:

Los funcionarios del Servicio

3.8.2,

3.83.

3.84.

3.8.5.

38.6.

387
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Exterior son afiliados al Se-
guro Social que contribuyen
con aportes altos;

En contraposicién, son los
afiliados que menos utilizan
los servicios del IESS, por
cuanto desde ¢l exterior estin
imposibilitados de hacerlo;

Los funcionarios en el exte-
rior deben cubrir con su pe-
culio parte de los costos de
seguros privados de salud;

El costo afectivo, por la de-
sintegracién familiar, ante ¢l
hecho cierto de que los hijos
van quedando repartidos en
los diferentes destinos;

El cényuge del diplomitico
no puede, en principio, de-
sempefar actividades remu-
neradas ni ejercer la profesién
en el extranjero;

Los esfuerzos y sacrificios de
adaptacion del funcionario en
el exterior, a climas, medios,
culturas, idiomas, costum-
bres, idiosincracias diferen-
tes, extrafias y, por afiadidura,
distancias que pesan cual des-
tierro.

La excepcional movilidad y
la peligrosidad que caracteri-
zan, en nuestros tiempos, al
oficio de diplomatico, gene-
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39.

3.9.1.

392,

3.9.3.

3.94,

3.95.

ran riesgos potenciales que,
en un momento dado, pueden
anular la posibilidad de alcan-
zar la jubilacién ordinaria,

Estatuto Financiero.-

Entre otras urgentes y substan-
ciales reformas del Estatuto Fi-
nanciero, deberian contemplarse
las siguientes, a favor del fun-
cionario en ¢l extranjero;

Fijar los cupos, en metros ci-
bicos, para el menaje de casa
del funcionaric que sale en
misién y del que retorna,
superando los mezquinos to-
pes actuales, El vehiculo que-
dar4 incluido en 12 estimacitn
total del volumen o peso;

Convenir los valores del sub-
sidio de educacitn, por todos
los hijos que mantengan de-
pendencia econdmica;

Reconocer los gastos de re-
presentacién en favor de los
fancionarios de todas las
categorias, pues todos ellos
ejercitan esa responsabilidad;

Elaborar un sistema para fijar
los coeficientes del costo de
vida, que sea justo, expedito y
de facil actualizacidn; en este
empefio bien podemos contar
con la asistencia técnica de la
OIT;

Suprimir los infundados li-

3.9.6.

3.9.7.

3.98.

3.99.

3.9.10.

3.10.

311
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mites actuales al subsidio
familiar, que niega tal dere-
cho a partir del quinto hijo
(art. 137);

Consagrar ¢l derecho de los
hijos dependientes del fun-
cionario, sin limitacién algu-
na, a pasajes de ida y vuelta
(art. 140);

Otorgar a los funcionarios un
pasaje de ida y vuelta, cada
dos afios, para consultas en
Cancilleria;

Reconocer el subsidio de
arrendamiento, conforme a
indices y a la categoria;

Cubrir el salario del chofer de
la Misién Diplomética;

Cubrir el costo 1otal de los se-
guros médicos y de vida.

Pensiones.-

La pensién de retiro para la jubi-
lacién voluntaria comprenderd el
total de las remuneraciones y no
el simple sueldo basico:
Proponemos ¢l siguiente cuadro
de opciones para la jubilacién
especial anticipada, con 1a indi-
cacibn de aftos de aportes y por-
centajes de pensién de retiro.

Actualizacion.-

El Ministerio debe ofrecer opor-
tunidades de generar méritos,
mediante cursos y seminarios,
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JUBILACION ESPECIAL:

a) VEINTE afios de aportes

b) VEINTICINCO &fios de aportes
¢) TREINTA afios de aportes

(para quienes no han cumplido los 65 afios de edad).

PENSION:
70 % .
80%.
W% .

utilizando bésicamente Ia expe-
riencia, infraestructura y perso-
nal de la Academia Diplomdtica.
Los cursos serdn de capacitacion
y actualizacién de conocimien-
10s, sobre temas concretos de la
realidad nacional e internacio-
nal, en los diversos campos.
Dichos cursos se cumplirdn en
cada categorfa, a partir de la
quinta y constituirdn uno de los
requisitos para el ascenso.

3.12. Aporte Patronal.-

De 1a misma manera y con iguat
fundamentacién esgrimida por
otros Ministerios y dependencias
estatales, 1a Cancilleria debe
crear un fondo, destinado a la
jubilacién complementaria, por
un monto proporcional a los
aportes de los funcionarios del
Servicio Exterior, para garanti-
zar a los miembros en servicio
pasivo una congrua subsistencia.

3.13. Edad.-

El dnice limite de edad que debe
considerar la Ley Orgéanica del
Servicio Exterior es el de jubila-
cién obligatoria; todos los demas

limites, enunciados en el articulo
99, deben ser eliminados por in-
constitucionales.

3.14. Declaracién.-
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Los aspirantes a ingresar al Ser-
vicio Exterior deberdn presentar,
juntamente con los otros docu-
mentos habilitantes (sobre na-
cionalidad, formacién académi-
ca, etc.), una declaracién jurada
de NO tener parientes en el Ser-
vicio Exterior, hasta el tercer
grado de consanguinidad y
segundo de afinidad, conforme a
lo dispuesto en el articulo 6 de 1a
Ley de Servicio Civil y Carrera
Administrativa.

La falta de veracidad en la de-
claracién nulitar4 el ingreso.

Las relaciones de parentesco que
se dieren luego del ingreso, por
matrimonio entre funcionarios
del Servicio Exterior, no confi-
gura nepotismo. Los reglamen-
tos propiciardn, en tales casos, la
unidad familiar, facilitando la
comisién de servicios para uno
de los cényuges.

Si no es posible el cumplimiento
estricto de las disposiciones ge-
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nerales contra el nepotismo, al
menos deberia limitarse el mi-
mero de parientes, quizd no mis
de uno,

o 3.15. Tribunal de Honor.-

No existen instituciones de per-

fectos; en consecuencia, ante

b faltas graves o hechos punibles
de cualquier miembro, 1a entidad
debe ser 1a m{s interesada en el
esclarecimiento y en la fijacién
de responsabilidades, para las
sanciones previstas en 1a ley.
La inmunidad diplomética de
funcionarios en el exterior no es
sindénimo de impunidad.
La solidaridad institucional estd
refiida con la complicidad o en-
cubrimiento.
La Comisién de Reclamos de la
AFESE debe, en consecuencia,
ampliar sus funciones, a fin de
operar como Tribunal de Honor,
para conocer y decidir sobre
acusaciones contra cualquiera de
los funcionarios del Servicio
Exterior.
El inculpado dispondrd de todas
las facilidades indispensables,
que garanticen el dereche a la
defensa.
El procedimiento serd verbal y

* sumario.

- $i el Tribunal de Honor con-
cluyera que existen evidencias o

, ptesunciones graves por actos
tipificados en el Cédigo Penal
Ecuatoriano, presentari la de-
nuncia correspondiente a los jue-
ces competentes.

3.16. Disposiciones Transitorias.-

Serdn necesarias algunas dis-
posiciones transitorias, para no
afectar legitimas expectativas de
los funcionarios de la primera y
segunda categoria, que deben ser
tenidas en cuenta al momento de
hacer las subdivisiones, para
reubicar a sus componentes.

A manera de ejemplo ensayamos
las siguientes:

3.16.1. Los Ministros calificados co-

mo excelentes o muy buenos,
con dos o més aflos de anti-
giledad, conformarén la sub-
clase de Ministros de Pri-
mera,

3.16.2, A los funcionarios que pasen

a la subcategoria de “Minis-
ros de Primera®, s¢ les reco-
noceri la antigliedad valida
para el ascenso a Embajado-
res, a partir del segundo afio
como Ministros.

3.16.3. Idénticas disposiciones se

aplicarin a los funcionarios
de !a primera categoria.

3.16.4. A los funcionarios de la sexta
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a la cuarta categoria, a mane-
ra compensacion por las sub-
divisiones de categorfas, se
les reconocerd, por esta sola
vez, un afic mis en la anti-
giledad.




